
Результаты анкетирования педагогических работников об удовлетворенности качеством образовательной деятельности 
ГАПОУ СО «Ирбитский политехникум» за 2022-2023 учебный год

[bookmark: _GoBack]Анкетирование проведено в период с 25.09.2023-01.10.2023 по результатам работы за 2022-2023 учебный год. Сведения о результатах размещены на официальном сайте Ирбитского политехникума в разделе:  «деятельность политехнику», подраздел «Внутренняя система оценки качества образования» 
Преподавателям была предложена следующая анкета, с вариантами ответов:
4- полностью удовлетворен;
3-скорее удовлетворен;
2- скорее не удовлетворен;
1- полностью удовлетворен;
0 – затрудняюсь ответить

	№
	Утверждение

	1
	Удовлетворены ли Вы организацией образовательного процесса

	2
	Санитарно-гигиеническими оснащением?

	3
	Материально- техническим оснащением?

	4
	Оформлением помещений?

	5
	Обеспечением безопасности?

	6
	Образовательный процесс соответствует Образовательной программе и полностью выполняются?

	7
	Удовлетворены ли Вы содержанием образовательной программой?

	8
	Удовлетворены ли Вы системой внутреннего контроля знаний?

	9
	Удовлетворены ли Вы системой внутренней отчетности по результатам деятельности?

	10
	Удовлетворены ли Вы системой дополнительных занятий для обучающихся?

	11
	Удовлетворены ли Вы обеспечением условий для формирования у обучающихся ключевых компетенций?

	12
	Удовлетворены ли Вы организацией воспитательного процесса?

	13
	Проводимыми внеурочными мероприятиями, которые интересны и полезны педагогам, обучающимся, родителям обучающихся?

	14
	Содержанием и качеством проводимых мероприятий?

	15
	Организацией работы спортивного клуба?

	16
	Уровнем культуры общения, взаимодействия с родителями обучающихся?

	17
	Объемом должностных обязанностей куратора?

	18
	Удовлетворены ли Вы своей профессиональной деятельностью, результатами своей профессиональной деятельности, готовностью к инновационной деятельности?

	19
	Профессиональная деятельность приносит Вам радость?

	20
	В коллективе Вы ощущаете свою значимость, ценность?

	21
	Вам представлена возможность проявлять свои знания, умения, особенности?

	22
	Вы удовлетворены отношением обучающихся к предмету, который Вы преподаете?

	23
	Вы имеете возможность в процессе педагогической деятельности повышать свой профессиональной уровень?

	24
	Вы испытываете потребность в профессиональном и личностном росте?

	25
	Удовлетворены ли Вы качеством методической помощи?

	26
	Удовлетворены ли Вы организацией педагогических совещаний, советов, рабочих встреч?

	27
	Контроль за реализацией образовательного процесса систематичен, осуществляется демократично?

	28
	Преподавателям предоставлено право участвовать в выработке и принятии управленческих решений, касающихся развития образовательного процесса?




 По результатам опроса по различным параметрам образовательной деятельности большая часть педагогических работников оценила качество организации образовательного процесса критериями:
      -«полностью удовлетворены»
-«скорее  удовлетворены» 
               
	организацией образовательного процесса – 94,7%;

	 санитарно-гигиеническими оснащением – 92,1%;

	  материально- техническим оснащением – 57,9%;

	оформлением помещений – 92,1%;

	обеспечением безопасности – 94,8%; 

	 образовательный процесс соответствует образовательной программе и полностью выполняются – 94,7%;

	 содержанием образовательной программы – 92,1%

	 системой внутреннего контроля знаний – 94,8%;

	 системой внутренней отчетности по результатам деятельности – 89,5%;

	системой дополнительных занятий для обучающихся – 92,1%;

	 обеспечением условий для формирования у обучающихся ключевых компетенций – 89,5%;

	организацией воспитательного процесса – 94.7%;

	внеурочные мероприятия, которые интересны и полезны педагогам, обучающимся, родителям обучающихся – 94,7%;

	содержанием и качеством проводимых мероприятий – 94.7%;

	организацией работы спортивного клуба – 97,4%;

	уровень культуры общения, взаимодействия с родителями обучающихся – 94,7%;

	объемом должностных обязанностей куратора – 81.6%;

	 удовлетворены ли Вы своей профессиональной деятельностью, результатами своей профессиональной деятельности, готовностью к инновационной деятельности – 89,5%;

	 профессиональная деятельность приносит Вам радость – 89,4%;

	 в коллективе Вы ощущаете свою значимость, ценность – 84,2%;

	 вам представлена возможность проявлять свои знания, умения, особенности- 92,1%;

	 имеете возможность в процессе педагогической деятельности повышать свой профессиональной уровень – 92,1%;

	 испытываете потребность в профессиональном и личностном росте – 92,1%;

	 удовлетворены ли Вы качеством методической помощи – 73,7%;

	 удовлетворены ли Вы организацией педагогических совещаний, советов, рабочих встреч – 92,1%;

	 контроль за реализацией образовательного процесса систематичен, осуществляется демократично – 86,8%;

	 предоставлено право участвовать в выработке и принятии управленческих решений, касающихся развития образовательного процесса – 92,1%.


 
Исходя из результатов анкетирования, можно сделать вывод, что в целом педагоги удовлетворены условиями работы и взаимоотношениями с руководством. Большинство опрошенных удовлетворены организацией учебного процесса, условиями для проведения занятий и качеством оборудования в учебных кабинетах. В то же время, отмечено недостаточное количество материальных средств и ограниченный доступ к информационным ресурсам. В целом, атмосфера в образовательной организации оценивается педагогами как благоприятная для работы. В техникуме создана стабильная развивающая система обеспечения профессионального развития педагогических работников, которая функционирует в правовом поле в соответствии с принципами государственной политики в области образования. 
Рекомендации:
Повышать информированность педагогов об имеющихся возможностях профессионального роста.
Обеспечивать наиболее широкий доступ к информации касающейся учебного процесса и внеучебных мероприятий.
Проанализировать конкретные моменты, которые могут быть улучшены, чтобы повысить удовлетворенность педагогов. Провести дополнительное опросы для выявления конкретных проблем и затем принять соответствующие меры, например, совершенствовать методики преподавания, увеличивать доступ к дополнительным материалам и ресурсам.
Проводить систематические мероприятия по оценке качества образовательного процесса, включая оценку знаний студентов, мониторинг эффективности преподавания и улучшение взаимодействия преподавателей с обучающимися, совершенствование внутреннего контроля.
Обеспечить дифференцированный подход в системе корпоративного обучения педагогов
Развивать организационно-управленческие условия по стимулированию участия педагогов в инновационной деятельности
Для достижения лучших результатов в части конкурсной деятельности педагогов и обучающихся, повышения уровня их мотивации развивать систему стимулирования педагогов (морального, материального)
Провести анализ состояния библиотечного фонда, определить, какие учебники и источники наиболее востребованы педагогами и обучающимися, уделить внимание их пополнению и расширению. Провести опрос среди педагогов, чтобы узнать, какие конкретно аспекты библиотечного сервиса нуждаются в улучшении.
Проводить регулярное анкетирование педагогов и руководителей образовательной организации для дальнейшего повышения качества образовательной деятельности и удовлетворенности ее участников.
